
I servizi on line descritti in questa sezione sono riservati esclusivamente agli iscritti al soppresso Ente Nazionale di Assistenza

Magistrale (Enam).

Per accedere all’Area Riservata Inps > Servizi telematici Gestione ex Inpdap è necessario essere in possesso di un PIN, cioè di un
codice segreto di identificazione personale, composto da sedici caratteri.

Tutte le informazioni nella pagina "Il PIN".

 

Servizi disponibili:

Consultazione a video dello stato di lavorazione delle pratiche inoltrate;

Domanda web soggiorni Enam: il servizio consente di inviare telematicamente la domanda di partecipazione ai concorsi per i

soggiorni, di visualizzare le domande presentate, di esprimere le preferenze per il soggiorno e di verificare lo stato delle domande

presentate.

Assegno di solidarietà ex Enam: il servizio consente l’invio telematico di richiesta di intervento assistenziale ai superstiti degli
iscritti ex Enam deceduti in attività di servizio;

Contributi Sanitari ex Enam: il servizio consente l’invio telematico di richiesta di interventi assistenziali per le spese mediche in
favore degli iscritti ex-Enam;

Contributi Straordinari ex Enam: il servizio consente l’invio telematico di richiesta di assistenza straordinaria in favore degli iscritti
ex-Enam in servizio o in pensione, a fronte di eventi straordinari previsti dal relativo Regolamento.

Come risolvere eventuali difficoltà

nel caso di difficoltà legate alla visualizzazione o all’accesso alla domanda, leggere Impostazioni PC – come risolvere le
problematiche più comuni (vedi Documentazione);

nel caso di difficoltà legate alla compilazione della domanda, leggere il Manuale utente (vedi Documentazione);

oppure contattare il numero verde 803 164; per le chiamate da telefoni cellulari è disponibile il numero 06 164164, a pagamento in
base al piano tariffario del gestore telefonico del chiamante.
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Documentazione

Impostazioni PC  come risolvere le problematiche più comuni

Manuale utente
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